
信息化工作动态
信息化“十四五”规划蓝图

以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，深入贯彻落实党的十九大和十九届

二中、三中、四中、五中全会精神，立足新发展阶段，贯彻新发展理念，融入新发展格

局，落实“立德树人”根本任务、《中国教育现代化2035》《教育信息化2.0行动计划》，

以学校第十五次党代会精神为引领，围绕学校发展战略布局，利用新一代信息技术提升

学校各领域的数字化、网络化、智能化水平。建设“技术先进、应用完备、数据融合、

服务智能、决策科学”的现代大学信息化支撑保障体系，推动决策由经验驱动向数据驱

动转变、管理由单向管理向协同治理转变、服务由被动响应向主动推送转变，充分发挥

信息化“创新引擎”作用，为学校“双一流”建设持续提供新动能。
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信息化办公室 网络信息技术中心

2021年第4期（5月）

2021年4月23日，北京理工大学第十五届常委会第六次会议审定并原则通过了“十四

五”信息化建设专项规划。规划充分考虑学校信息化发展的外部环境、现实基础、机遇

挑战和发展趋势，明确了今后5年乃至更长时间学校信息化发展的主要任务和举措。

发展目标 二

到 2025 年，“智慧北理”建设取得显著成效，基本建成与学校“双一流”建设

目标相适应的现代大学信息化支撑保障体系。建成泛在、高速、安全的“一张网”，实

现有线网、无线网、物联网、5G通讯网络多网络融合、多校区畅通；建成规模化高性能

计算中心，实现计算资源按需分配、弹性共享、高效利用，满足科研计算与学科发展需

求；建成学校大数据中心，实现数据采集“一数一源”，数据内容全面精准，消除数据

孤岛；建成智慧化学习环境，实现全空域、全时域的教与学新生态，支撑个性化创新人

才培养新模式改革；建成一体化的应用体系，实现信息系统的深度融合，完善“一个账

号、两个入口”（桌面+手机），完善个性化、推送式信息服务模式。

实现信息技术与学校各项工作深度融合，信息化有力支撑学校各项事业发展，为学

校治理体系和治理能力现代化建设提供坚实支撑。

指导思想一

建设思路三

统筹规划，集约共建。协同高效，全面转型.。以人为本，服务升级。开放共享，安全可控。



今后信息化怎么干？
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夯实基础设施、优化“一网一云一中心”架构

推进一张网融合提速

强化云平台集约共享

完善大数据运维体系

深化应用一体化整合

健全立体化安全防护

强化智联融动，打造“延河课堂”智慧教育品牌

加快学习环境智慧化升级

完善教学管理一体化融通

推进“平台+教育”模式升级

深化数据治理，支撑各项工作“数字化转型”

建立数据资产化管理体系

完善数据规范化共享机制

构建数据多维度赋能体系

推进流程再造，促进各项工作“智能化重构”

推进治理能力治理体系现代化

健全科研服务与技术转移体系

提高党建思政工作信息化水平

统筹推进学校机构知识库建设

提升幸福北理信息化服务品质

完善平安校园智能化安防体系

改革建设模式，培育学校信息化发展新生态

推进信息化建设模式改革创新 构建师生共同参与的开放生态



我为群众办实事

5月，网上注册中心健全人员账号体系，补录后勤人员400余人。完善规划体系，将

京外机构如唐山研究院等纳入学校人员管理体系。为后续统一身份认证以及各类应用账

号的下发提供必要数据基础。

财务系统对接统一身份认证运行良好
高级财务管理平台于5月1日启用统一身份认证，在本月各业务系统认证次数中排名

前十。截止到5月26日，高级财务管理平台认证次数总计超过4万次，单日认证次数最高

近5千次，平均每日认证次数近2千次。

持续完善校园电子身份体系

第 3 页

 5月财务管理平台认证次数分析

自2020年6月至2021年5月，注册中心新增注册人员16642人，新增新生10673人，

注册时间集中在6-9月；新增教师以及其他人员5969人，注册时间集中在3-5月和9-12

月。注册中心持续为新人员顺利入校保驾护航。

完善认证技术手段，添加人脸识别照片授权入口，为进一步在法律法规范围内试用

人脸识别奠定技术基础。



持续优化校园无线网
目前无线网已经成为校园网用户主

流上网方式，其流量占到总流量的

87.79%（3-5月平均值）。

开展常态化无线网络巡检工作，5月

排查并更换了13栋楼宇共60个故障无线

AP。

校园无线全网使用无线控制器8台，

使用无线AP15786个，全网最高峰同时

在线终端数约48000，其中无线网终端

数为近40000个。
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我为群众办实事

3月起“提速降费”政策正式实行，网络

中心实施一系列软硬件升级调优措施，确保师

生用网体验大幅改善。

对校内用户流量实施精细化出口引流策略，

对常用数据库等资源提供带宽优先保证。

网络出口流量自3月突破20G后，5月流量

峰值达到22.9G，整体流量趋势稳中有升。校

内各楼宇的有线与无线流量也大幅上升。

“提速降费”效果显著

改进网费缴费流程
协同计划财务部，对经费卡缴纳网费

流程进行优化调整，将线下报销单改为网

上报账单，线上完成经费卡用途审核，提

高缴费工作效率，减少用户跑路次数。

原流程：用户需要至少跑一次，因审

核不通过可能跑路多次。

新流程：用户只需跑一次，且减少了

审核次数和审核时间，缴费确认时间加快。



北理云逐步完善，平台潜力不断释放

协助计划财务部在光电楼和

中心教学楼敷设网络并安装报销

投递机共2台，方便师生投递财

务报账单据。

良乡校区文科组团楼的文科

二、文科三、文科四安装考勤机

共3台，方便教职工考勤打卡。

处理师生网络问题共154项

（网络或电脑设置问题77项、线

缆接口模块问题32项、网络设备

问题18项、用户自接设备问题17

项、强电问题2项、其他8项），

做好网络运行保障工作。
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我为群众办实事
为全校师生办好“网”事

PC端门户功能日益完善，北理云专题服务模块初步完成。不同主题为师生提供了不

同业务办理的通道，方便师生更高效、快捷地进行事务处理。

移动端i北理App业务范围持续扩大，i北理App增加学工事务板块。在全校各业务

部门的大力支持下，已成功推进党务、校务、教务、学工等几大模块的接入工作，“掌

上北理”内容更加丰富。



为贯彻落实《中共北京理工大学委员会关于开展党史学习教育的实施方案》要求，

推进学校党史学习教育走深走实，提升党史学习教育成效，推动“北京理工大学精神”

宣传学习全面展开、取得实效，5月，党委宣传部面向全校师生组织开展了《红色育人路》

大型原创电视纪录片集中观影活动。

《红色育人路》集中观影

延河课堂

“延河课堂”品牌影响力日益提升

党委宣传部依托学

校“延河课堂”线上教学

平台，发布线上观影方式，

各单位结合工作安排，使

用“延河课堂”教学平台，

通过在线播放，组织师生

员工在会议室、报告厅、

教室等场所开展了集中观

影活动。

5月，延河课堂直播观看总计

5263人次，视频观看总计12084人

次。和上月相比，5月新增视频

4556个，新增有观看记录的视频数

量1241个。延河课堂配合研究生院、

学生工作部、马克思主义学院等多

部门和学院，为百家大讲堂、思政

课程等各类直播提供有力支撑，本

月共实现直播5次。

延河课堂整合校内教学资源，

实现学生自主学习、教师讲授式教

学、师生协作学习等多种教学模式

并行，为网络化教学提供了便捷高

效的系统环境。北京外国语大学、

北京科技大学、北京体育大学等多

所兄弟院校相继前来调研。
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加强主动式网络设备运行状态的全面监控，实现设备故

障第一时间响应处理。在网络运维管理系统中新录入约500

台设备，新建32个楼宇网络拓扑图，修正137项数据，实现

所有网络设备录入系统。目前网络设备合计1862台，拓扑合

计145个，基本实现全校中关村、良乡、西山、阎村所有校

区网络设备的统一管理。

完善网络设备
运行监控
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改善师生安全用网体验
VPN系统升级维护。新增和变更了8个WebVPN和SSL VPN资源，排查并解决了资

实处和数据中心反馈的3个问题，改善了师生使用WebVPN的体验。

信息化“新基建”
私有云支撑
能力增强
5月，支撑校级信

息基础设施业务：虚拟

云平台日常升级维护，

新建和升级服务器9台次，

并持续提供运行环境保

障服务。

支持部处信息化建

设：新建教学运行与考

务中心服务器2台次、上

架和部署一卡通专用超

融合服务器4台次。

排除私有云服务器

故障：处理学生工作部、

研究生院、信息填报系

统、一卡通系统等服务

器故障共计9台次，扩容

DNS服务器1台次。

V
PN

访
问
网
站
统
计



梳理学院绩效填报表单。比对计算机、数

学、信息、法学等7个学院的年底绩效评定办法，

总结规律，形成绩效标准模板。填报模板分为教

学、科研、对外交流和社会工作4大类，以及课

程教学等18项一级指标，28项二级指标。

填报标准化，计算个性化。标准化填报模

板可以快速让每个学院使用线上填报，而考核的

具体权重系数将根据各学院的需求单独做个性化

改进。

细化填报项，明确数据来源。对每一个指

标，对照数据确权结果，细化每个填报项数据。

填报结果可以提供给其他业务系统，并为教师画

像提供数据支撑。

启动学院年底绩效填报系统标准化
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一站式填报职称职员评审正式上线
5月底，配合人力资源部，开展2021年职称职员评聘工作。管理职员及中级专业技

术职务申报采用一站式填报系统。多入口进入填报系统。教职工可以点击人力资源部通

知的链接开始填报，也可以登录北理云，在首页推荐服务中找到入口。自动抓取数据，

减少填报量。教职工基本信息、论文等信息，系统自动展示，无需手工填报。

数据治理



网络安全态势持续严峻

1-5月接到的漏洞通报数量较为稳定，全部按照网络安全应急响应流程进行了处理，

并及时反馈处理结果，协助提高相关单位的网络安全主体责任意识。本月通报漏洞事件4

起，分别为：深圳汽车研究院泛微系统漏洞、资产与实验室管理处网站未授权访问、资

产与实验室管理处系统弱口令、光电学院百条敏感信息泄露。

网络安全保障

工信部督查报送：本月上旬完成了1个三级等保系统，10个二级等保系统的网络安

全监督检查，包括信息报送、落实整改和撰写总结，并按要求上报相关内容。

落实校内网站检查整改措施：配合宣传部开展的网站专项检查工作，完成了第二批

合计127个网站的域名清理工作，关闭相关DNS解析记录。

加强校内网站管理和清理
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深化内外双重防护机制，应对日益增加的网络安全威胁行为，保障信息系统安全。

5月，外网攻击数量持续高位。学校网站群的总请求数为52103656次，总流量为

4208.73GB，云防护平台清洗4.84GB恶意流量。内网攻击流量识别效率大幅提高。升级

安全特征库，发现疑似黑客行为1084134起，环比增加74.7%；处理可疑事件3440起，

环比增加13.9%。



运维服务

智能机器人——智能机器人实现24小时在线回答用户提问，帮助用户寻找问题答案。

5月试用期间，总计504人次访问了智能机器人，有效提问391次。用户通过知识学习和问

题解决，提升了网络信息素养。

在线客服——对于智能机器人回答不了的问题，服务平台提供了在线客服和在线留

言的方式。5月试用期间，共有45人次使用了在线客服和在线留言的功能。在线客服为师

生用户提供了反映问题和解决问题的新途径。
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• 招生办公室“北理讲堂”直播

• “弘扬伟大的‘两弹一星’精

神，坚定崇高的理想信念”直

播

• 工信部党史学习教育第二场专

题辅导报告会议

• 北京市93所高校疫情防控工作

专题会议

• 北京市教工委研究部署文艺演

出参演高校疫情防控相关工作

会议

• 开展第八次北京市党的建设和

思想政治工作先进普通高等学

校评选相关工作会议

• 北京教育系统安全稳定专题工

作会

• 北京市保密视频会议

直播、视频会议

线上线下相结合的客户服务体系

线下报修——ITS团队定期开展设备巡检

等预防性运维工作；ITS人员努力与用户建立

良好的服务体系、沟通机制和提升用户用网水

平；工单系统规范了ITS服务流程，做到服务

量化和服务留痕，提高了ITS人员工作效率和

服务质量。


