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AI 赋能

艾比特又添新场景 业务覆盖更全面
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落实学校“人工智能+”的工作部署，“艾比

特”持续上线新场景，加快推进学校全业务智能化。

• 就业助理 提供60+问答对，解答就业相关的主要

问题，包括求职信息的获取、就业协议的签订、

如何预约职业生涯一对一咨询，让就业季更顺畅。

• 网信专员 整合网络应用数据等相关知识，从账

号注册找回、网络报修到i北理使用、延河课堂

使用等内容，涉及学校信息化方方面面，快速帮

助师生获取相关信息。

艾比特不断深化人工智能与校园信息化体系融

合，整合多场景、融合多能力，为用户提供更加全

面、精准的支持和服务。

智能决策注入艾比特 完善数据融合能力

智能决策与“艾比特”深度融合，充分运用生成式人工智能技术，用户无须通过传统

网址链接进入平台，仅通过选择艾比特“能力”模块与艾比特对话，即可获取AI数据分析

结果。

• 操作便捷 通过艾比

特“能力”即可访

问，无需独立网址。

• 功能完善 结合指尖

校务所示图表，可

通过提问艾比特获

取相关数据。

• 安全保证 精准控制

用户权限，极大保

证数据安全。
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构建新流程 扩大数字化业务覆盖

• 建立干部兼职模块，实现业务再造 完全重构干部兼职审批流程，已有164人582次兼职记

录（含历史导入数据）；保障干部管理工作合规。

• 新建学籍异动审批，完成流程再造 结合审批流程构建统一的学籍异动审批流程；以学院

和部门的领导、工作人员为主，解决本科生、研究生流程雷同的情况；自动判定节点运

转情况，自动回填结果数据，减少学生办事“跑断腿”。

设计教学和学习空间 打造延河课堂2.0

• 构建两个空间原形，梳理教

与学数据 调研两个空间需

求、构建原形，完善教学空

间和学习空间功能；收集两

个空间相关功能数据，以便

进一步整合；构建数字人，

整合课程智能体，打造人工

智能课。

流程再造 业务创新

重构通用绩效填报指标 支撑学院年底绩效考核

为优化教师年底绩效考核体验，梳理通用模板字段，重构通用绩效填报指标，包括教

学、科研、对外交流、社会工作4类一级指标及课堂教学、科研获奖等39个二级指标。

• 多方位涵盖多维度绩效评价指标，可按学院要求灵活增减评价维度。

• 多数据对接近60张表的40余万条数据，以“确认”代替“填写”。

• 教学增强知识库平台建设，形成知识底座 整合延河课堂视频资源、乐学课件、试题、讨

论、作业等内容，形成学校统一知识库，服务教师教学和学生学习；依托知识库打造知

识中台，为AI出题等智能化应用奠定基础。

• 多角色 区分教师、审

核干事等多重角色，

帮助干事实时掌握填

报进度。
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校园网

出口链路双路改造 本月互联网出口由原来的4×10G链路聚合，扩容至2×40G链路，

实现双路互备，提高出口稳定性，节约中关村到良乡校区光纤资源。

无线网优化 主动排查定位故障，协调设备厂商完成中关村宿舍区5000+颗无线AP设备

的版本升级、优化无线控制器配制选项，彻底解决中关村宿舍区部分AP运行状态不稳定的

问题；排查宿舍区1700颗无线AP连接数为0的原因，并对问题AP进行重启。

校园网计费认证 对计费客户端进行版本升级，增加网络故障报修通知；3.99万名师生

实名登录校园网，其中3.66万人认证次数超过40次、占91.7%；为图书馆、材料学院、教务

部等部门22台服务器提供免认证上网服务。

校园网资源管理分配33个IP地址，新增哑终端199台。

精细化运维 为广大师生提供稳定的网络环境，完成核心机房设备运行状况、精密空调、

UPS电池组、消防安全灭火器每日三巡；开展机房消防隐患大排查活动，清点及拆除良乡

校区所有二级设备间机房报废的网络设备，及时清除消防隐患；完成134座楼宇56间网络汇

聚设备间、552间接入设备间月度安全巡检；完成139台一卡通POS机月度巡检。

会议网络保障 在文博楼会场及展厅新部署28颗无线AP，为中国高等教育学会智慧教育

研究分会成立大会做好网络保障。

数据和应用

数据融合 本月维护信息系统间数据同步作业845个，共同步40多个部门、70多个业务

系统的数据542.20万条。

数据问题处理共纠正数据60余起，包括门禁通行、人员状态核实、人员部门调整等。

数据开放数据开放系统调用数据服务共计7.1万次。

课程资源 录制视频1.28万个，总时长3.32万小时；1.39万人次师生访问、共3.17万小时。

消息中台 共支撑12个部门信息通知业务，共发送10.58万条消息；其中，短信7.12万条， 

i北理App消息3.46万条。

人员中台 共支撑师生登录统一身份认证203万次；为22个业务部门新编74个人员编号。

支付平台共支撑24个缴费项目，成功支付26.56万笔，共计金额2738万元。

邮件服务 18000多名师生收发邮件共124.32万封,相比上月下降8.2%；维护837个离职

教师的邮箱账号。



信息化办公室 网络信息技术中心

技术支持

师生服务 本月接听1674人次电话咨询，现场技术支持服务950人次，不断提升服务质

量，拓宽服务领域，打造满意服务；通过张贴楼宇宣传页、网站通知等多方式，方便师生

通过线上、电话、服务大厅等渠道获取更便捷、畅通的信息化咨询及技术支持。
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私有云和安全

私有云 本月新增/重做云主机20余台，保障科学技术研究院、学生工作部等单位信息系

统的建设和稳定运行。

网络攻击监测并阻断1453.61万次，环比下降30.2%。

防火墙策略调整72次。

邮件安全拦截危险攻击邮件行为1097.65万次，拦截有风险邮件174.51万封。

漏洞预警协同上级部门通报并闭环处理漏洞预警信息5例。

BM技防 与学校保密办公室等部门联合开展保密专项检查；及时发现某无法查杀的木

马病毒，并下发该病毒清除指南。

新基建

中心教学楼等楼宇无线升级 扩大无线覆盖范围

为了进一步提升师生的学习、工作效率及校园生活体验，对新建楼宇进行全面无线覆

盖，同时对部分楼宇老旧且性能受限的无线设备进行升级与更换，为广大师生提供稳定、

高速、安全的无线网络服务。

• 新建 中关村校区11号教学楼实现有线网络和无线网络覆盖，良乡校区文博楼楼内及室外

公共区域实现无线网络覆盖，均已完成布线施工。

良乡文博楼

食堂 已完成

11号教学楼 计划中

校医院

中心教学楼

点位设计 穿线布线 机柜安装 AP安装 原有线缆拆除 设备联调

各楼宇无线施工执行情况汇总
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• 面积倍增与原机房割接融合，主机房面积由130平米扩建至360平米。

• 高效节能部署14组微模块空调，供电能耗下降30%。

• 承载扩容冷通道增至5组，机柜数增至107个，机房承载能力提升2倍。

安全保障
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开展钓鱼邮件安全演练 提高教师网络安全意识

• 前期组织 根据人员类别针对性设计社会工程

学钓鱼邮件。

• 演练第一阶段本阶段覆盖98名信息化专员或

工作人员，阅读邮件的教师中61.5%打开了虚

假链接，38.5%提交了个人信息。

• 演练第二阶段筹备中，计划覆盖全体教师。

中关村核心机房竣工验收

大幅提升数据中心服务能力与质量

开展挖矿病毒专项整治
在为期1个月时间内，发现并封禁提醒292个疑似挖矿IP地址；协助整改可查明责任人

的23台服务器，有效阻止了挖矿病毒的进一步传播和危害。

• 全部机柜双电源调整 新建1套低密、2套高密冷通

道共6组机柜；原机房37个机柜设备双电源改造。

• 机房动环监控 完成空调及安防消防系统、21路监

控摄像头，气体灭火20组钢瓶安装；机房整体综

合布线共计2844点，动环、监控、门禁、监控室

大屏等完成安装及调试。

• 升级 中关村中心教学楼、校医院及所有食堂室内外进行无线网络升级。已完成722个点

位布线及所有机柜安装。

• 室外无线二期 包括中关村校区9号教学楼、光电学院楼及南门区域，良乡校区文萃楼A-

M和文体中心等楼宇的室外区域实现无线网络覆盖。
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